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SEDE:
C/ Yagüe de Salas, 16
C. S. Ciudad de Teruel
44001 Teruel

¿ Q U I É N E S  S O M O S ?

La Coordinadora Aragonesa de
Voluntariado es una entidad sin ánimo
de lucro, cuyo ámbito de actuación es
la Comunidad Autónoma de Aragón y
cuyo fin es el fomento y la defensa del
voluntariado.
Actualmente engloba a 98 entidades
de voluntariado que, con más de
21.000 voluntarios/as, atienden a más
de 130.000 personas pertenecientes a
colectivos desfavorecidos.
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misión
Organización de interés social sin
ánimo de lucro formada por entidades
que trabajan con personas voluntarias
en la Comunidad autónoma de Aragón
desarrollando acciones de
sensibilización, comunicación,
formación, asesoramiento y trabajo en
red con el fin de fortalecer la
participación social.

VIS IÓN
Ser la entidad referente del voluntariado
en Aragón, constituida por las
organizaciones que desarrollan
programas en este ámbito en la
Comunidad autónoma.

Valores
Participación
Solidaridad
Responsabilidad
Transparencia
Calidad
Independencia

SEDE:
Avda. Cesáreo
Alierta, 4
Psje. Miraflores
Local 3
50008 Zaragoza

Comarcas con actividad continuada:
Mancomunidad de Zaragoza, Comunidad de
Teruel, Comunidad de Calatayud, Comarca Ribera
Alta del Ebro, Comarca de Jiloca, Comarca Bajo
Aragón- Caspe, Comarca Bajo Aragón, Comarca
Andorra- Sierra de Arcos, Comarca de Barbastro.

Comarcas con actividad puntual: Comarca Cinco
Villas.

¿ D O N D E  E S T A M O S ?



Más de 1.400 personas
participan en las actividades
de mejora de competencias

Hemos orientado a 464 personas
interesadas en hacer voluntariado y formado
a 401 personas en salud emocional.

Hemos realizado sensibilización en
19 centros educativos, en las que
han participado 1.524 jóvenes.

Nuestras entidades atienden
a 130.000 personas en situación
de riesgo de exclusión social.

Coordinamos y asesoramos a 98
entidades miembro y otras 47
colaboradoras directas.

Trabajamos en red para lograr los
ODS y difundimos los logros a través
de distintos medios.

Trabajamos en red,  impulsando
9 mesas de voluntariado en
distintos territorios.

Más de 2.000 personas han
participado en actividades de
sensibilización sobre la solidaridad.

I M P A C T O  S O C I A L
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IES Mar de Aragón
IES Damián Forment
IES Siglo XXI
IES Conde Aranda
IES Elaios
IES Bajo Aragón
IES Pedro Cerrada
IES Leonardo Chabacier
IES Valle de Guadalope
IES Martínez Vargas
CPI María Domínguez
Colegio Ntra. Sra. del Pilar
(Salesianos)
Colegio El Buen Pastor
Colegio Romareda
Colegio Santa
Centro Alaún
Centro Océano Atlántico
Universidad San Jorge
Universidad de Zaragoza

S E N S I B I L I Z A C I Ó N

Durante el año realizamos distintos
talleres a demanda de entidades,
grupos de tiempo libre, ludotecas,
centros sociales, etc. 
Este año hemos realizado diez
talleres en los que han participado
203 personas.

TALLERES ADAPTADOS A GRUPOS

Este año hemos llevado la exposición
"Ponle cara al voluntariado" en la
Ribera Alta a Gallur y en la comarca de
Jiloca a Calamocha y Monreal.
También participamos en la feria del
Asociacionismo Juvenil de Zaragoza,
en la Feria Empleo y Profesionalidad en
Salesianos, en la Feria de Saldos de
Caspe, en el Mercado Agroecológico de
Zaragoza y en los mercadillos de
Alagón y Torres de Berrellén. En todas
estas actividades participaron más
de 800 personas.

FERIAS Y EXPOSICIONES

Ofrecemos a los centros un catálogo de
actividades que se adaptan a las
necesidades de cada grupo de
alumnos/as.
Este año se han llevado a cabo
veintiocho acciones de sensibilización
en diecinueve centros educativos de
distintas localidades aragonesas. En
total, han participado 1.524
alumnos/as de ESO, Bachillerato,
Formación Profesional y
Universidad.

ACTIVIDADES EN CENTROS
EDUCATIVOS
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En 2022, hemos desarrollado acciones
ligadas al voluntariado en:



S E N S I B I L I Z A C I Ó N

En 2022, la celebración del Día
Internacional ha sido diseñada de
manera participativa por doce
entidades de Aragón que han formado
parte del grupo de trabajo que ha dado
forma al lema, el cartel y el manifiesto.
Para el lema de este año, "Inspírate,
Inspíranos. Eres el cambio", se realizó
un proceso participativo interno dentro
del grupo; el manifiesto se encargó a
Poesillas Solidarias para que
compusiera una canción con las
propuestas de cinco entidades que
trabajaron ideas con sus usarios/as y
el cartel fue el resultado de un
concurso al que se presentaron quince
obras. 
A partir del trabajo realizado por el
grupo, se desarrollaron actividades en
Zaragoza, Teruel, Caspe, comarca de
Jiloca, comarca Ribera Alta del Ebro y
Calatayud. La celebración central este
año fue en Zaragoza, donde tuvo lugar
una gala con experiencias de personas
voluntarias. También se organizaron
mercadillos, actos de visibilización del
voluntariado y de sensibilización.
Además, este año, se volvieron a
iluminar distintos edificios de la
Comunidad autónoma de rojo para
conmemorar este Día.
En todas estas actividades,
participaron más de 400 personas.

CELEBRACIÓN DEL DÍA
INTERNACIONAL DEL

VOLUNTARIADO
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O R I E N T A C I Ó N

Grupos vulnerables

En la Coordinadora Aragonesa de
Voluntariado acogemos y orientamos
a aquellas personas que quieren ser
voluntarios/as y no saben cómo
empezar.
A través de reuniones informativas,
entrevistas, llamadas telefónicas o
email se deriva a estas personas a las
entidades en las que pueden hacer
voluntariado y/o hacia los recursos
que mejor encajen con su perfil o con
sus preferencias.
En 2022 hemos orientado a 464
personas hacia las entidades de la
Coordinadora. Para ello, hemos
realizado 13 reuniones informativas
y dos talleres online en las que han
participado 123 personas.

ENTREVISTAS INDIVIDUALES Y
SESIONES GRUPALES

DIFUSIÓN DE OFERTAS

Como herramienta de apoyo a las
entidades, recabamos las ofertas de
voluntariado y las difundimos entre los
interesados/as en las reuniones, en la
web, redes sociales, etc.
En 2022, hemos recogido 144
ofertas de 44 entidades.

Las personas interesadas en hacer

voluntariado que se han acercado a

nosotros/as van de los 15 a los 77

años. La media de edad de estas

personas es de 34 años y el 74% son

mujeres. 

El perfil de las
personas interesadas
en voluntariado

ORIENTACIÓN A COLECTIVOS
VULNERABLES

En el proceso de orientación prestamos
especial atención a las personas
pertenecientes a colectivos en riesgo
social, que por sus circunstancias
puedan tener más problemas a la hora
de buscar e incluso realizar actividades
de voluntariado de manera autónoma.
Este año, hemos realizado actividades
de sensibilización y orientación a
personas en procesos de formación
para la inclusión y hemos puesto en
marcha el equipo de Voluntariado
Inclusivo para trabajar la incorporación
de personas con diversidad funcional
en programas de voluntariado.
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Grupos vulnerables

La web de la Coordinadora está
concebida como un soporte para las
actividades de las entidades y la
gestión de voluntarios/as. Además,
recoge información institucional y
cumple con la Ley de Transparencia.
Asimismo, las redes sociales sirven
como medio de comunicación y difusión
de actividades. 

C O M U N I C A C I Ó N
GESTIÓN WEB Y RRSS BOLETÍN 

Distribuimos 39 boletines virtuales
semanales a 1.997 personas y
difundimos más de 227 noticias sobre
voluntariado.

Seguimos editando y distribuyendo año
a año la Carpeta de entidades, donde
recogemos información de las
organizaciones de voluntariado de
Aragón, y las  Guías de recursos de las
comarcas aragonesas.  En 2022 hemos
editado la Guía de Barbastro y 
 actualizado la Guía de Caspe.

GUÍAS Y OTROS MATERIALES DE
DIFUSIÓN
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1.406 segs.

964 segs.

635 segs.

163 segs.

126 segs.

Actualización del LOGO
En 2022 hemos renovado la imagen corporativa de la

Coordinadora Aragonesa de Voluntariado con un

nuevo logo con líneas más suavizadas y en el que

destaca la palabra Voluntariado que nos define.

Además, hemos publicado nuestro manual de imagen

corporativa.

La Coordinadora envía notas de prensa
y participa en programas que requieren
la presencia de voluntarios/as,
entidades o representantes, en especial
con el programa “Gente Maravillosa“ de
Radio Zaragoza-SER, en el que
tenemos un espacio reservado los
lunes de agosto.

RELACIONES CON LOS MEDIOS



C O M U N I C A C I Ó N

C de Calidad
Comunicativa

La Coordinadora Aragonesa de
Voluntariado ha sido distinguida
en este año por el Colegio
Profesional de Periodistas de
Aragón con el Sello de Calidad
Comunicativa, un distintivo que
reconoce el compromiso y la labor
de transparencia en materia de
Comunicación por parte de las
entidades. Esta fue la primera
edición en la que se concedió esta
distinción.
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En marzo recibimos la cesión por parte
de una empresa privada de un espacio
para publicitar el voluntariado en el
Paseo Independencia de la ciudad de
Zaragoza.

VÍDEO ANUNCIO EN ZARAGOZA

CALIDAD Y TRANSPARENCIA

La Coordinadora continúa trabajando
por mejorar la calidad de los servicios
y la transparencia en su información. 
En 2022, hemos seguido actualizando
nuestra información en el portal de
transparencia dentro de la página web,
donde se pueden encontrar todas las
referencias documentales corporativas,
de actividad y de financiación de la
entidad.
Asimismo, hemos reforzado nuestros
estándares de calidad, trabajados en
años anteriores, con dos nuevos
reconocimientos, como el sello C de
Calidad en la Comunicación y el RSA
2022.

Sello RSA
En nuestro compromiso con la
Responsabilidad Social
Corporativa y con la mejora de la
calidad en la gestión, hemos
obtenido nuestro sello RSA del
Instituto Aragonés de Fomento del
Gobierno de Aragón.



F O R M A C I Ó N  Y  A P O Y O
La Coordinadora Aragonesa de
Voluntariado lanza una Oferta
Formativa para Voluntarios/as
organizada en tres niveles,
dependiendo del colectivo al que vaya
destinada: Formación Básica para
personas interesadas en hacer
voluntariado; Formación Específica
para la acción voluntaria; y Formación
para responsables de voluntariado y la
gestión de las entidades. Esta oferta se
estructura a través de la recogida de
necesidades de las entidades y la
participación del Grupo de Trabajo de
Formación, integrado por nueve
entidades.
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En 2022 se han lanzado 26 acciones
formativas en las que han participado
194 personas voluntarias y
responsables de entidades de
manera directa. Además, 401 personas
han visto el material formativo en
YouTube.
La oferta formativa se ha adaptado a
los nuevos tiempos con un bloque de
formación general online y talleres en
distintos territorios como Zaragoza,
Calatayud, Teruel, Pedrola y Caspe.
Todos los cursos fueron puntuados por
encima de 4 puntos sobre 5, siendo la
media una valoración de 4,5.
Entre las novedades de 2022 destaca
la flexibilidad de la oferta formativa, que
ha permitido incluir tres talleres a
demanda de las propias entidades a lo
largo del año, así como la inclusión de
varios canales formativos alternativos.



O F E R T A  F O R M A T I V A  2 0 2 2
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Formación Básica

Oferta general (online)

 ¿Qué es ser voluntari@? 
 Los 10 ámbitos del voluntariado
 Voluntariado: escuela de
competencias para la empleabilidad

Habilidades Sociales para
responsables de voluntariado

Asertividad en la acogida
Motivar el compromiso
Liderazgo para acompañar y
resolver conflictos
Herramientas para afrontar la
despedida del voluntariado

Voluntariado inclusivo
LinkedIn para entidades
Elaboración, aplicación y
desarrollo de planes de
voluntariado

VolunClick: Las emociones nuestras
aliadas
VolunClick: No todo es aguantar:
gestionar el estrés
VolunClick: Primeros Auxilios
psicológicos

Desarrollo territorial

 Voluntariado: escuela de
competencias para la empleabilidad
(Zaragoza)

Elaboración, aplicación y
desarrollo de Planes de
Voluntariado (Ribera Alta, Teruel
y Caspe)
Gestión eficaz del voluntariado
(Andorra)

Cómo acreditar las competencias de
mi voluntariado (Zaragoza)
Primeros Auxilios (Zaragoza y Teruel)
Taller Entrevoluntari@s (Zaragoza):

Gestión del estrés en situación de
conflicto
Aplicar la inteligencia emocional
 Automotivación en la acción
voluntaria

Lucha contra el estigma en salud
mental (Zaragoza)
Gestión emocional del voluntariado
(Calatayud)

Formación para la acción voluntaria

Formación para responsables de
voluntariado y gestión de entidades

mailto:Entrevoluntari@s


F O R M A C I Ó N  Y  A P O Y O

Grupos vulnerables
Entre otros servicios, la Coordinadora
Aragonesa de Voluntariado asesora a
las entidades, personas voluntarias y/u
otros agentes que lo demandan. En
2022, hemos recibido un total de 21
consultas de entidades y agentes
sociales que querían resolver dudas
respecto a cuestiones como la gestión
del voluntariado, el voluntariado
corporativo, voluntariado y menores,
planes de voluntariado; trabajo en red,
etc. También hemos asesorado a
personas voluntarias en aspectos
normativos.
Este año han tenido especial
relevancia las consultas vinculadas a la
ayuda a refugiados de Ucrania, sobre
todo en el segundo trimestre del año,
con el estallido del conflicto bélico.

COMPETENCIAS

Voluntariado escuela de
competencias.
¿Qué competencias adquiero con
mi voluntariado?
Autoidentificación de competencias.
Talleres para desarrollar
competencias específicas.
Asesoría para planificar actividades.
Colaboración con los modelos de
certificación y reconocimiento C-Vol
y Vol+.

Dinamizamos talleres para que los/as
voluntarios/as identifiquen las
competencias mejoradas. A través de
nuestros proyectos se ha puesto en
valor la práctica del voluntariado en
relación con sus aprendizajes, un tema
clave para mejorar la capacitación de
las personas voluntarias y para facilitar
el cumplimiento de la legislación
vigente.
Este año, 1.473 personas han
participado en este proyecto gracias a
las diferentes actividades que
lanzamos desde la Coordinadora
Aragonesa de Voluntariado:

ASESORÍAS

REUTILIZA

Gestionamos un servicio de donaciones
y reparto de material. Este año hemos
gestionado cinco donaciones de
materiales como sillas, muebles, fruta y
otras que han ido destinadas a unas
diez entidades.
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Grupos vulnerables

F O R M A C I Ó N  Y  A P O Y O
SERVICIOS PROFESIONALES

PRESTADOS A OTRAS ENTIDADES
VOLUNRATOS

En 2022 hemos continuado con este
espacio de encuentro entre entidades
para apoyar en la gestión y compartir
experiencias. Hemos celebrado siete
encuentros, en los que han participado
52 personas.
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La Coordinadora vende servicios de
gestión de voluntariado, formación y
elaboración de planes de voluntariado,
así como cualquier otro que se le
demande desde Administraciones
Públicas, entidades externas al ámbito
de actuación o de interés general.

Diagnóstico del voluntariado
de la Comarca Bajo Aragón-
Caspe/Baix Aragó-Casp

Formación de Voluntariado
por Zaragoza

Gestión del Programa
Municipal del voluntariado
social de Utebo

Diseñamos y dinamizamos el
proceso participativo que dio lugar
a la redacción de este diagnóstico
para la Comarca.

Organizamos y gestionamos
talleres básicos de voluntariado,
de competencias mejoradas con el
voluntariado y de Lengua de
Signos Española. 

Gestionamos los servicios en los
que participan personas
voluntarias en la localidad y la
relación con las entidades de
voluntariado.

A demanda de las entidades de la
Coordinadora Aragonesa de
Voluntariado, seguimos difundiendo
modelos de gestión de voluntariado y
referencias documentales como
acuerdos de voluntariado, planes, etc.
para facilitar la gestión de los
programas de voluntariado. 
También difundimos documentos de
asesoría, como nuestras infografías de
buenas prácticas y de aspectos
concretos de la gestión.
Asimismo, creamos aquellos modelos
o documentos informativos que nos
demandan las entidades como parte
del servicio de apoyo y de trabajo en
red.

MODELOS DOCUMENTALES Y
APOYO TÉCNICO



C O O R D I N A C I Ó N

Este año hemos apostado por la
implantación territorial de un
nuevo municipio, Barbastro,
creando una mesa en la que ya
participan ocho entidades y dos
administraciones públicas.

En 2022, catorce entidades han
colaborado en dos equipos, de
formación y de acogida, en los que
abordamos aspectos concretos del
trabajo en red. 
Este año, como novedad, hemos creado
el grupo del Día Internacional de
Voluntariado que, con representantes
de entidades de todas las comarcas, ha
impulsado la elección de un lema, un
manifiesto y una imagen en común para
todo el territorio aragonés.

GRUPOS DE TRABAJO

En los diferentes territorios se realizan
reuniones con las entidades de cada
zona que permiten la programación y
planificación de actividades adecuadas
a cada realidad. En 2022 se han
realizado diecinueve reuniones en
nueve municipios y/o comarcas
aragonesas.

MESAS EN EL TERRITORIO

Nueva Mesa
Territorial de

Barbastro
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ASAMBLEA

El órgano de gobierno, en el que
participan las 98 entidades miembro de
la entidad, además de aprobar las
líneas de trabajo y la dotación
presupuestaria, ha dado la bienvenida a
tres entidades: aecc Teruel, Asociación
El Cañar y Acompañando-T.



C O O R D I N A C I Ó N
INTERLOCUCIÓN

La Coordinadora es el medio de
interlocución entre las entidades de
voluntariado y otros agentes sociales
como las administraciones públicas,
centros educativos y empresas. En
2022 también hemos participado en el
grupo de potenciación de apoyo
ciudadano y dinamización del
Observatorio Aragonés de la Soledad.
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Ley del Tercer
Sector de Aragón
La Coordinadora estuvo presente
en el proceso participativo de
elaboración de la Ley del Tercer
Sector en Aragón, impulsado por
el Gobierno de Aragón.

Proyecto de Ley de
Juventud de Aragón
Comparecimos en las audiencias
legislativas de las Cortes de
Aragón para valorar la
modificación de esta norma.

PARTICIPACIÓN EN
ESTRUCTURAS-TRABAJO EN RED

En su empeño por el trabajo en red, la
Coordinadora forma parte distintas
plataformas y organizaciones de forma
activa. Representantes de la
Coordinadora participan en encuentros
y talleres conjuntos para potenciar la
colaboración y generar conocimiento
conjunto. 

Plataforma de Voluntariado de
España

Asistimos los encuentros de esta
Plataforma estatal. Además, en 2022
hemos colabora en distintos proyectos
como la investigación "¿El voluntariado
en España: ¿Quién? ¿Cómo? ¿Por
qué?" o el programa de certificación de
competencias VolPlus.

Plataforma del Tercer Sector en
Aragón

La Coordinadora ejerce la presidencia
de esta Plataforma desde su
fundación. 

Cepes-Aragón

Ejercemos la secretaría de la entidad y
participa en encuentros y actividades
que organiza para promocionar la
economía social.

Consejo de Acción Social de
Zaragoza

Participamos en este consejo sectorial
del Ayuntamiento de Zaragoza junto
con otras entidades. 



PARTICIPA EN TU COMUNIDAD: PROMOCIÓN, FORMACIÓN Y
COORDINACIÓN DEL VOLUNTARIADO EN ARAGÓN
Concesión de subvención: Dirección General de Gobierno Abierto e
Innovación del Gobierno de Aragón
Importe: 38.000 €

VOLUNTARIADO EN RED: PARTICIPA EN TU COMUNIDAD
Concesión de subvención: Fundación La Caixa
Importe: 10.400 €

VOLUNTARIADO RED DE APOYO PARA LA AUTONOMÍA SOCIAL
Concesión de subvención: Diputación Provincial de Zaragoza
Importe: 9.967,03 €

VOLUNTARIADO DE CALIDAD PARA LA ATENCIÓN DE PERSONAS
CON VULNERABILIDAD
Concesión de subvención: Dirección General de Gobierno Abierto e
Innovación del Gobierno de Aragón (con cargo al IRPF)
Importe: 9.896,53 €

JÓVENES VOLUNTARIOS: VALORES Y COMPETENCIAS
Concesión de subvención: Dirección General de Gobierno Abierto e
Innovación del Gobierno de Aragón (con cargo al IRPF)
Importe: 4.657,35 €

PROMOCIÓN, APOYO Y COORDINACIÓN DEL VOLUNTARIADO SOCIAL
EN ZARAGOZA
Concesión subvención: Área de Acción Social y Familia del Ayuntamiento
de Zaragoza
Importe: 7.500 €

VOLUNTARIADO: PUERTA A LA PARTICIPACIÓN JUVENIL
Concesión subvención: Área de Acción Social y Familia del Ayuntamiento
de Zaragoza
Importe: 3.878,39 €

IDENTIFICACIÓN Y CERTIFICACIÓN DE COMPETENCIAS ADQUIRIDAS
EN EL VOLUNTARIADO JUVENIL
Concesión de subvención: Instituto Aragonés de Juventud
Importe: 5.280,49 €

T R A N S P A R E N C I A
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PROYECTOS

EL VOLUNTARIADO EN ESPAÑA: QUIÉN, COMO, PORQUÉ…
Concesión subvención: Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030 
Importe: 6.910,30€



T R A N S P A R E N C I A
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PROYECTOS

SER VOLUNTARIO EN TERUEL
Concesión de subvención: Ayuntamiento de Teruel
Importe: 5.078,09 €

SENSIBILIZACIÓN Y FORMACIÓN DEL VOLUNTARIADO SOCIAL EN
TERUEL
Concesión de subvención: Diputación Provincial de Teruel
Importe: 4.300 €

VOLUNTARIADO: MOTOR DE PARTICIPACIÓN Y SALUD
Concesión de subvención: Departamento de Sanidad del Gobierno de Aragón
Importe: 3.816 €

GESTIÓN DEL SERVICIO DE ASESORÍA TÉCNICA E INFORMACIÓN DEL
VOLUNTARIADO DE UTEBO
Contrato menor de servicios: Ayuntamiento de Utebo
Importe: 4.723,32 €

SER VOLUNTARIO EN LA COMARCA COMUNIDAD DE TERUEL
Concesión de subvención: Comarca Comunidad de Teruel
Importe: 2.858,47 €

PROYECTO: VOLUNTARI@S ENREDAD@S: PROMOCIÓN DE LA
AUTONOMÍA PERSONAL DE MAYORES VOLUNTARI@S
Concesión de subvención: Instituto Aragonés de Servicios Sociales
(Dirección provincial de Zaragoza y Teruel)
Importe: 2.457,34 €

INFORMACIÓN Y DERIVACIÓN DEL VOLUNTARIADO PARA LA
INCLUSIÓN SOCIAL
Concesión de subvención: Obra Social Ibercaja y Fundación CAI
Importe: 1.500 €

SER VOLUNTARI@ EN LA COMARCA DE LA RIBERA ALTA DEL EBRO
Concesión de subvención: Ribera Alta del Ebro
Importe: 1.440 €

ELABORACIÓN DEL DIAGNÓSTICO DEL VOLUNTARIADO DE LA
COMARCA
Contrato: Comarca Bajo Aragón-Caspe/Baix Aragó-Casp
Importe: 1.650 €



T R A N S P A R E N C I A

M E M O R I A  2 0 2 2  1 7

SITUACIÓN FINANCIERA

INGRESOS

Ingresos 2022: 141.076,74 €
Gastos 2022: 125.326,50 €
Resultado: +15.750,07 €

Subvenciones
Públicas

111.040,08 €  

Subvenciones
privadas

11.900 € 

Cuotas
4.694 € Venta de

servicios
13.442,49 € 

GASTOS

Personal
97.278,78 €

Mantenimiento
13.883,18 €  

Actividades
14.164,54 €



Avda. Cesáreo Alierta, 4
Pasaje Miraflores Local 3
50008 Zaragoza

C/ Yagüe de Salas, 16
Centro Social Ciudad de Teruel
44001 Teruel

976 214 938

683 672 298

coordinadora@aragonvoluntario.net

Síguenos en 

www.aragonvoluntario.net 


