Una vez que se cuenta con un diagnostico de la entidad y se conoce
donde estamos, podemos reflexionar acerca de hacia donde
queremos ir para, por ultimo, determinar la mejor manera para llegar.

Esta fase de definicion sobre el hacia dénde, aborda los llamados
elementos nucleares —la misién, los valores, las lineas estratégicas y
los objetivos- que seran la guia de la entidad para el periodo
establecido. Es fundamental que los acuerdos a los que se llegue en
este apartado sean aceptados y haya un claro compromiso con ellos.
Por ello es muy importante que se disefie un buen procedimiento de
trabajo y comunicacion.

Las conclusiones se recogen en el plan estratégico, que es el plan
maestro de la entidad.

Seguidamente, se determina la mejor manera para llegar, se
reajustan los elementos operativos para la consecucion de estos
elementos nucleares, en coherencia con ellos:

e Los usuarios a los que se van a dirigir los servicios

e La cartera de servicios

e Los proyectos que se realizaran, los métodos profesionales y
las actividades que sustentan cada servicio y proyecto

e Los recursos humanos necesarios y la formacién continuada
de los profesionales

e La estimacion de los ingresos y gastos.

e La definicion del modelo de organizacion.

e Un método de evaluacion y seguimiento

Por ultimo se disefia el cronograma de implantacién: cémo se
distribuiran los objetivos y proyectos establecidos a lo largo de los
afos de vigencia del plan. Afio a afio, se elaboraran planes anuales
en los que se concrete la accion.
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Conocer el objetivo y los elementos de la Fase de Planificacion

Definir los responsables y participantes para la definicion de

los Elementos nucleares

Diseflar método de trabajo para el consenso de los elementos

nucleares con el global de la entidad

Elaborar el documento de Plan estratégico

Establecer las acciones de comunicacion del Plan estratégico

Definir los responsables y participantes para la planificacion de

los Elementos operativos

Llevar a cabo la definicién y desarrollo de los elementos

operativos

Abordar el consenso con el global de la entidad

Elaborar el cronograma de implantacion del Plan estratégico
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El plan estratégico es un instrumento para: \

e Definir un proyecto de futuro sélido, consistente e ilusionante.

e Enmarcar todas las decisiones estratégicas de la entidad en un solo documento.

¢ Identificar y definir cuales son los objetivos a largo plazo que nos comprometemos a
consequir.

e Gestionar la entidad segun un plan y no a merced de los acontecimientos y avatares
del entorno en el que nos desenvolvemos.

¢ Definir responsabilidades a compartir por todas las personas que integramos la

entidad, sefialando los indicadores que se utilizaran para su seguimiento y control.
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	Método 
	PASO
	CONTENIDO
	RESPONSABLES 
	PLANIFICAR
	RESPONSABLES
	ELEMENTOS NUCLEARES
	ELEMENTOS OPERATIVOS 



