El ana

lisis del tiene por objetivo disponer de

informacion precisa sobre factores concretos del entorno en el que la
entidad realiza su actividad que pueden suponer una amenaza o una
oportunidad. De este analisis se extraeran conclusiones:

Para e

Para tomar las decisiones sobre el territorio de influencia y
sobre los territorios potenciales.

Analizar la necesidad de modificar la oferta de servicios, los
sistemas de comunicacion... en funcion de las caracteristicas
de la poblacion.

Valorar como puede evolucionar la demanda o la receptividad
de la poblacioén respecto a la actividad que realiza la entidad.

llo, se analizara informacion respecto a:

Delimitacion del territorio de influencia: identificar y analizar el
territorio en el que se desarrolla la actividad. Valorar si es
necesario adecuarlo.

Delimitacion de posibles zonas potenciales de influencia:
analizar y resefar otras posibles zonas o territorios a los que
la entidad podria extender su actividad.

Caracteristicas sociodemograficas del area de influencia:
estructura de la poblacion y su evolucion; evolucion del
namero de usuarios global de la entidad y de sus servicios,
movimiento natural de la poblacion...

Caracteristicas socio culturales del area de influencia: nivel de
instruccion de la poblacion, distribucion de la poblacion por
nivel de estudios.

Caracteristicas socio econdmicas del area de influencia, tasas
de paro y actividad, renta per capita.
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Diagnosticar

Entorno micro: Anilisis del ambito de influencia

ANALISIS ESTRATEGICO

ENTORNO

Factores politicos: planes, proyectos

Entorno macro

Factores legales: regulacion normativa del sector

Factores econdémicos

Factores tecnoldgicos

Territorio de influencia

Zonas potenciales
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A"lblfo de mﬂuencla Caracteristicas sociodemograficas
Caracteristicas socioculturales

Caracteristicas socioecondmicas

Descripcion de los competidores del area de influencia

Estructura del sector

Analisis de posibles nuevos competidores

Nuevos servicios posibles en el area de influencia

Grupos de interés

Y

e Grupos de interés externos

Usuarios

Tipo de usuarios
Usuarios potenciales

Accesibilidad y circuitos
Opinién de los usuarios

Percepcion de la imagen general
ercepcion de la calidad relacional de la entidad

Imagen

cepcion de la calidad de los servicios

| rcepcion de la capacidad de innovacion de la entidad

ercepcion del prestigio de los profesionales
Andlisis de la comunicacién externa

Amenazas - Oportunidades
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Entorno micro: Anilisis del ambito de influencia

AMBITO DE INFLUENCIA

| ANALISIS DEL AMBITO DE INFLUENCIA de

| Delimitacién del territorio

¢En qué territorio
desarrolla su actividad la
entidad?

¢, Como se caracteriza
respecto a la actividad?

¢, Como se valora?

| Delimitacion de las zon

as potenciales

¢Hay otras zonas
potenciales a las que se
podria exteneder la
actividad? ¢ Cuales?

¢, Como se caracterizan
respecto a la actividad?
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Entorno micro: Anilisis del ambito de influencia

AMBITO DE INFLUENCIA

’ANALISIS DEL AMBITO DE INFLUENCIA de

ANRo

| Caracteristicas sociodemograficas del area de influencia

Estructura de la poblacién

Pirdmides de poblacion

indices de estructura

Proyecciones y evoluciéon de
la poblacion. Evolucion del

namero de usuario global de
la entidad y de sus servicios

Movimiento natural de la
poblacién

| Caracteristicas socioculturales del area de influencia

Nivel de instruccion de la
poblacién

Distribucion de la poblacion
por nivel de estudios

| Caracteristicas socioecon

Omicas del area de influencia

Tasas de paro y actividad

Renta per capita
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Entorno micro: Anilisis del ambito de influencia

AMBITO DE INFLUENCIA

ANALISIS DEL AMBITO DE INFLUENCIA de Afio

CONCLUSIONES

Del analisis del ambito de influencia

AMENZAS

OPORTUNIDADES

¢,Cuales son las fuentes de consulta para el analisis del ambito de influencia de la entidad?
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