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Perfil

soclodemografico de
las personas voluntarias



4 ‘ ARAGON )M PERFIL SOCIODEMOGRAFICO DE LAS PERSONAS VOLUNTARIAS

Personas encuestadas segun
sexo (%) 6.2

Prefiero no decirlo

/ . . / . o / . 35'3
En Aragon priman las mujeres en el ambito de la accion voluntaria, con un Hombre
H8,6%. Este valor es menor al estatal, donde las mujeres voluntarias cons-
tituyen un 59,5% de las personas voluntarias. Las mujeres también son
mayoritarias a nivel general en Aragon, aungue con un porcentaje menor
(50,6%) (segun datos del INE (1)).
58,6
Mujer
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Personas encuestadas segun edad (%)

En cuanto a la edad de las personas voluntarias en Aragon, es el grupo 197 20,9
de las personas de 65 o mas anos el que predomina (20,9%), seguido del 17,7
grupo de entre 45 y 54 anos, con una tasa muy proxima (19,7%). 14,3 14,3 129
Sin embargo, a escala nacional es el grupo de 45 a 54 anos el que tiene
el valor mas alto (20,4%), mientras que el grupo predominante en Aragon
-de personas de 65 o0 mas anos-, a nivel nacional tiene un valor mas redu-
cido (18,7%). El intervalo de 65 0 mas anos también es el grupo que prima
en la poblacion de Aragon a nivel general (segun datos del INE (2)). 14-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65y mas
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Personas encuestadas segun posicion peseronoresponder | 100
pO].].tlca (Esca].a ].-].O) (0/0) Extrema derecha 2,0

9 1,6
Las estadisticas determinan que mas de la mitad de las personas volun- 8

tarias en Aragon tienen una posicion politica de izquierdas, alcanzando un
porcentaje del 67,3% segun los resultados de las encuestas. No obstante,
hay un 10% que prefiere no manifestar su posicion politica.
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Personas encuestadas segun posicion
religiosa (%)

30,3 30,5
26,3

Tratando la posicion religiosa de las personas voluntarias de Aragon, la

mayoria son creyentes -practicantes y no practicantes- (56,8%), siendo la

posicion de ‘creyente no practicante’ la mas comun entre las encuestadas, 12.9
con un 30,5%. En esta variable también es relevante destacar que casi un

13% no ha querido expresar su posicion religiosa.

No creyente Creyente no practicante Creyente practicante Prefiero no responder

ELL VOLUNTARIADO EN ESPANA. QUIEN, COMO, POR QUE

PLATAFORMA DEL VOLUNTARIADO DE ESPANA OBSERVATORIO DEL VOLUNTARIADO
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Personas encuestadas segun n° de

personas que conviven en el hogar (%) il
22,9 22,7
Destaca el porcentaje de personas que conviven con una persona mas en
el hogar (31,7%), un valor que esta por encima de la tasa estatal (29,4%). 15,9
El segundo valor mas alto es el de las personas encuestadas que viven
solas, con un 22,9%.
6,8

En comparacion con los datos autondmicos generales, el valor de personas

que viven en un hogar de 2 personas (31,6%) es muy similar al valor de

la encuesta de Aragon (31,7%). Sin embargo, la tasa general de personas Vive solo bos personas tes personas Cuatro personas i o i
que habitan solas en Aragon es mayor (28,1%) (segun datos del INE (3)) personas
que la de la encuesta a personas voluntarias (22,9%).
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Personas encuestadas segun sl tienen
discapacidad (%)

Si bien la tasa de discapacidad en las personas voluntarias en Aragon es
un 6,2%, la tasa general de personas con discapacidad de la Comunidad
Autonoma es mavyor (9,5%) (segun datos del INE (4)).

Estas estadisticas nos indican que la participacion de las personas con dis-
capacidad a través del voluntariado es menor en relacion a la tasa general

de poblacion con discapacidad de la Comunidad Autonoma. 93,8

No
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Personas encuestadas segun
ocupacion principal (%)

Trabajo por cuenta propia

36,5

Trabajo por cuenta ajena

La tasa de actividad entre las personas voluntarias es similar a la de la
poblacion general, lo que nos indicaria que tener un empleo o estar bus- En bisqueda activa de empleo
candolo no es un obstaculo para hacer voluntariado.

Desempleado/a 6,0

Trabajo doméstico 1,4

Estudiante 15,1

Pensionista o jubilado/a 28,1
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Personas encuestadas segun nivel de
estudios (%)

13,1

Posgrado (Master o Doctorado)

Diplomatura/ Licenciatura/ Grado

38,0
Podemos observar que, a mayor nivel de estudios, existe una tendencia

mayor al voluntariado, respecto a aquellos con menores niveles educativos. Bachiller 19,1
FP Superior 94
FP inicial o grado medio 94
G. Escolar/ ESO 6,4
Primarios 4,6
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Personas encuestadas segun nivel
socloeconomico declarado (%)

Alto 1 ,2

El nivel socio-economico mas habitual declarado por las personas volun- Medio-alto 21,3
tarias de Aragon es el nivel medio, con un 60,8%, sequido por el nivel

medio-alto, con un 21,3%. vecio | so.8

El nivel socio-econdmico alto presenta una tasa de participacion en volun- Medio-bajo _ 16,7
tariado considerablemente baja (1,2%).

EL VOLUNTARIADO EN ESPANA. QUIEN, COMO, POR QUE PLATAFORMA DEL VOLUNTARIADO DE ESPANA I OBSERVATORIO DEL VOLUNTARIADO



13 ‘ ARAGON )M PERFIL SOCIODEMOGRAFICO DE LAS PERSONAS VOLUNTARIAS

Personas encuestadas segun estado
civil (%)

47,0
40,6

Elestado civilmas comun entre las personas voluntarias en Aragon es casa-
do/a o con pareja de hecho (47%), coincidiendo asi con la tasa de Espana
con el mismo estado civil (46,2%).

Sin embargo, los datos estadisticos generales de Aragon indican que hay
un mayor porcentaje de personas solteras (44,5%), aunque la tasa de per-

sonas casadas es muy proxima (44%) (segun datos del INE (5)). 58 6,6

Casado/a Soltero/a Viudo/a Separado/a Divorciado/a

También destaca que la tasa de personas separadas o divorciadas es mayor sarein de hecho
en las personas voluntarias de Aragon (6,6%) que en la poblacion arago-
nesa en general (5,2%).
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Personas encuestadas segun pais pas e Amricacetsur [ 3,4
de origen (%)

Pais de Centro-América-Caribe 1,0

Pais de América del Norte 0 ,8

Casi un 90% de las personas voluntarias en Aragon son originarias de

Espana. Respecto al resto de paises, el segundo origen mas comun entre Pais del resto de Africa 1,0
el voluntariado de Aragon es la Union Europea (4,6%), coincidiendo tam-

bien con los datos estadisticos generales de Aragon (4,8%) (segun datos Pais del norte de Africa | 0,6
del INE (6)).

Pais de Asia 0,2

No obstante, la tasa de personas voluntarias procedentes de América del

Sur es mayor en Espafa (6,5%) que en Aragdn (3,4%). Otro pais de Europa 0,6

Pais de la UE 4,6

También cabe destacar que tan solo un 1,6% del voluntariado en Aragon
procede de Africa, mientras gque en Aragon, en general, hay un 3,3% de
poblacion originaria de Africa. Ademds, esta tasa supera a las personas
procedentes de América del Sur (un 3,3% de Africa frente a un 1,7% de
Ameérica del Sur).
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Personas encuestadas segun tamano
de la poblacion de residencia(%)

Mas de 200.000 habitantes _ 44,6
Las personas voluntarias en Aragon habitan mayoritariamente en locali- Entre 50.000 y 200.000 habitantes 21,5
dades con mas de 200.000 habitantes, esto es, la capital de la Comuni-
dad Autonoma. El segundo tamano de localidad de residencia mas comun Entre 10.000 y 50.000 habitantes _ 22,5
entre los voluntarios de Aragdn es entre 10.000 y 50.000 habitantes, por
lo que podemos asumir que los programas de voluntariado tambien son Menor de 10.000 habitantes 11,4

populares entre los habitantes de los municipios de tamano medio.

En Aragon, la mitad de los aragoneses residen en Zaragoza, la capital de
la Comunidad Autonoma (50,6%), y casi un 30% habitan en localidades
con menos de 10.000 habitantes (segun datos del INE (7)).
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;Como es la persona voluntaria en Aragon?

Y Mujer ) De nivel socio-econdmico medio

) De 45 a mas anos ) Nacida en Espana

) Con una posicion ideoldgica de izquierdas ) Reside en una localidad de mas de 200.000 habitantes
) Creyente

) Vive en un hogar de 2 personas
) Trabaja por cuenta ajena

) Tiene estudios superiores
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Caracteristicas de la
acclon voluntaria



18 ‘ ARAGON WA CARACTERISTICAS DE LA ACCION VOLUNTARIA

Personas encuestadas segun tipo de
voluntariado que realizan (%) 8
1stancia
. . . . 21,5
En el estudio, destaca el voluntariado presencial en mayor porcentaje que Ambas formas
el resto. No obstante, hay que senalar que algo mas de un cuarto del volun-
tariado utiliza las nuevas tecnologias (26,3%).
73,7
Presencial
PLATAFORMA DEL VOLUNTARIADO DE ESPANA D OBSERVATORIO DEL VOLUNTARIADO
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Voluntariado social

34,9

Personas encuestadas segun ambito
de voluntariado (%)

26,3

Voluntariado educativo

30,9

Ocio y tiempo libre

Sobresale notablemente el voluntariado social en comparacidon con otros Voluntaniade comuniano, 23,3
ambitos de voluntariado, al igual que ocurre en el resto del pais, pero en
menor proporcion que en Espana, donde se sitda en un 48,5%. Por el con- Voluntariado sociosanitario 17,3
trario en Aragon, tiene una mayor presencia el voluntariado deportivo que S
en el resto del pais (6,5%) y el de ocio y tiempo libre (26,5) cooperacién al desarrollo 98
Medio ambiente y 6,0

proteccion animal

Promocion de la cultura 7,6

10,4

Voluntariado deportivo

Proteccion civil 1,8
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20 ‘ ARAGON WA CARACTERISTICAS DE LA ACCION VOLUNTARIA

Personas encuestadas segun tiempo
que dedican al voluntariado cada
vez que acuden a la entidad (%) wisceorons [ 20

Podemos observar que casi un 70% de las personas encuestadas dedican Entre 4 6 horas _ 16,1
entre 1-3 horas al voluntariado cada vez que acuden a la entidad, superior

al porcentaje arrojado en nuestro pafs (62,6%), sin embargo la intensidad enelyshoas [ 699

es inferior con una dedicacion de 4 a mas de 6 horas en el caso de Aragodn
respecto de Espana (34%) . Menos de 1 hora 8,0
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Personas encuestadas segun
frecuencia con la que realizan
voluntariado (%)

Una-dos veces/ano 4.4

Una vez/trimestre 5 ,8

Un importante porcentaje de personas encuestadas acuden con una fre-
cuencia de una o mas veces a la semana a la entidad donde realizan volun- Una vez/mes 7,2
tariado, por lo que prima el voluntariado de continuidad.

Mas de una vez/mes 15,3

Una vez/semana 33 ,1
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Personas encuestadas segun
aCt].V].da de S de VOluntarla dO que Apoyo a actividades asociativas
re a 1 1 Z a n (%) (culturales, deportivas, formativas...)

Acompanamiento a personas

60,2

44,2

Predominan las personas que su actividad de voluntariado es el apoyo a

actividades asociativas, en segundo lugar es el acompanamiento de perso- bifusién, comunicacién, 35,1
nas, aunque notablemente inferior que en el resto de Espana (57,1%). Por
. : . . /4 T . . Organizacion interna
el contrario, la incidencia politica es una actividad con porcentaje superior 7 gestion administrativa 25,9
al resto del Pais (5,1%).
Promocioén del voluntariado 5,4
Captacion de fondos 14,1
Incidencia politica 15;9
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Personas encuestadas segun antiguedad
como voluntarias (%)

21,0 21,6

- , 16,9 17,1
La antigledad mas frecuente de las personas encuestadas es menos de 3

anos. Aunque el porcentaje de personas entrevistadas que estan mas de
5 anos es mas del 40%, lo que muestra una continuidad en la actividad

voluntaria.

11,3

Menos de un Entre unoy Entre tres y Entre cinco y Entre diez y Mas de veinte
ano tres anos cinco afos diez afos veinte anos anos
PLATAFORMA DEL VOLUNTARIADO DE ESPANA R OBSERVATORIO DEL VOLUNTARIADO
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Resumen de la accion voluntaria en Aragon

) El voluntariado es mayoritariamente presencial, si bien las nuevas tecnologias cuentan con un gran peso.
) Destaca el ambito de voluntariado social y el de ocio y tiempo libre mas predominantes.
) La frecuencia e intensidad de voluntariado es alta.

Y Predomina el apoyo a actividades asociativas.

) Prevalencen las personas que llevan menos de tres anos en el voluntariado, sin embargo, existe una larga continuidad en el tiempo.

EL VOLUNTARIADO EN ESPANA. QUIEN, COMO, POR QUE PLATAFORMA DEL VOLUNTARIADO DE ESPANA OBSERVATORIO DEL VOLUNTARIADO
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La gestion del
voluntariado



26 ‘ ARAGON (KN LA GESTION DEL VOLUNTARIADO

Personas encuestadas segqun |
herramientas de gestion del voluntariado
que identifican en la entidad (%)

En general existe una implantacion amplia de las herramientas de gestion
del voluntariado. Cabe mencionar la baja referencia que hacen las personas
encuestadas del seguro de voluntariado con respecto a otras herramientas
vy a la integracion de los ODS y de la Agenda 2030 en la accion voluntaria,
marco en el que creemos que debe inscribirse la misma.

ELL VOLUNTARIADO EN ESPANA. QUIEN, COMO, POR QUE

Responsable voluntariado

Formacion funciones voluntariado

Formacion derechos y deberes

Acompanamiento en voluntariado

Formacion voluntariado

Plan voluntariado

Cddigo ético

Acuerdo incorporacion

Seguro voluntariado

Evaluacidon de la satisfaccion de
voluntariado

Plan igualdad

Portal de transparencia

Certificado voluntariado

Integracion de los ODS

Informacion Agenda 2030

PLATAFORMA DEL VOLUNTARIADO DE ESPANA

84,3
74,5
63,1
66,3
74,9
59,8
57,4
47,8
47,0
57,0
34,7

26,5

I OBSERVATORIO DEL VOLUNTARIADO
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Personas encuestadas segun como
accedieron al voluntariado (%)

Predomina el acceso al voluntariado mediante el conocimiento de otras
personas, ya sea por conocidos u otras personas voluntarias.

Por el contrario otros metodos en los que no existe un contacto personal
como charlas y campanas no tienen tanta aceptacion. Lo mismo ocurre con
internet y las redes sociales a pesar de su creciente implantacion en la vida
cotidiana.

ELL VOLUNTARIADO EN ESPANA. QUIEN, COMO, POR QUE

A traveés de personas conocidas,
amistades o familiares

Por internet (pagina web, perfiles en redes
sociales, etc.)

Por instituciones o servicios

Por ser o haber sido persona usuaria de una
entidad

A traveés de charlas, conferencias o
actividades similares

A través de agencias de voluntariado o
plataformas de voluntariado

Por campanas de publicidad (folletos,
carteles, pancartas...)

Por informacion en centros educativos

Por ser familiares de personas usuarias

Por campanas publicitarias en
prensa, radio o television

Apps (voluncloud u otras similares)

PLATAFORMA DEL VOLUNTARIADO DE ESPANA

13,1
9,6
9,0
9,0
6,8
7,4
4,2

0,4

14,5

10,6

OBSERVATORIO DEL VOLUNTARIADO
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Personas encuestadas segun grado de
acuerdo con afirmaciones relativas a la
acogida (%)

El grafico muestra como el acceso a la informacion y el contacto con la enti-
dad es muy sencillo. No se encuentran dificultades debido a los horarios y
a los perfiles. Mas de la mitad de las personas encuestadas declaran que

se da poca importancia a los aspectos burocraticos, porcentaje superior al
resto de Espana (42,80%).

ELL VOLUNTARIADO EN ESPANA. QUIEN, COMO, POR QUE

Se da demasiada
importancia a los aspectos
burocraticos

Me encontré con dificultades
por falta de flexibilidad en
los horarios

Me encontré con dificultades
porque se pedian perfiles
muy especificos

El contacto con la entidad o
entidades a la que me dirigi
fue sencillo

El acceso a la informacion
fue sencillo

22,5 50,8 24,5 2,2

53,8 35,3 | 96 |

FR: 20 52

1,8 5,0 49,8 43,4

| Nada _
Poco

PLATAFORMA DEL VOLUNTARIADO DE ESPANA I OBSERVATORIO DEL VOLUNTARIADO
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Resumen de la gestion del
voluntariado en Aragon

) Se identifican en mayor medida las herramientas relacionadas con la formacidn, el acompanamiento o la figura del responsable del voluntariado que
aquellas relacionadas con la Agenda 2030 vy la Integracion ODS.

) Las personas voluntarias acceden en mayor medida a través de personas conocidas que a través de otros medios, como Internet, aplicaciones o
campanas.

) Para las personas voluntarias el acceso a la informacion y el contacto fue sencillo, y encontraron con facilidades para compatibilizar con horarios y
adecuacion a perfiles. En cuanto a la burocracia, la mayor parte de la poblacidon considera que en las entidades se le da poca importancia.

EL VOLUNTARIADO EN ESPANA. QUIEN, COMO, POR QUE PLATAFORMA DEL VOLUNTARIADO DE ESPANA
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La motivacion,
satisfaccion y
expectativas de las
personas voluntarias



31 ‘ ARAGON V'Sl LA MOTIVACION, SATISFACCION Y EXPECTATIVAS DE LAS PERSONAS VOLUNTARIAS

Puntuaciones medias de satisfaccion
con diferentes aspectos de la accion
voluntaria (Escala 1-4)

3,46

Trabajo de voluntariado

Relacion con las
personas destinatarias

3,52
Las puntuaciones de satisfaccion son altas, superando la media de la escala

en todos los aspectos de la accion voluntaria. Destacan la relacion con Funcionamiento organizacién 3,29
personas destinatarias y con el trabajo de voluntariado, en contraposicion
con los canales de Comunicacién. Relacion con los profesionales 3,32
Resultados de la organizacion 3,35
Relacidén con otras 3,27

personas voluntarias

Canales de comunicacion 3,16

Formacién y encuentros 3,27

EL VOLUNTARIADO EN ESPANA. QUIEN, COMO, POR QUE PLATAFORMA DEL VOLUNTARIADO DE ESPANA I OBSERVATORIO DEL VOLUNTARIADO
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Puntuaclones medias otorgadas a los
motivos para iniciar/mantener la accion
voluntaria (Escala 1-4)

Los motivos para hacer voluntariado son, sobre todo, los que tienen que
ver con la solidaridad, los valores propios y la justicia social; adquirir habi-
lidades laborales es el motivo con menos peso. Estos motivos no cambian,
segun nuestros datos, a lo largo de la experiencia de voluntariado.

ELL VOLUNTARIADO EN ESPANA. QUIEN, COMO, POR QUE

Proximidad territorial

Valores personales

Relacién con
personas destinatarias

Eficacia en la organizacion

Emplear el tiempo libre

Adquirir experiencia laboral

Contribuir a una
socledad mas justa

Conocer a nuevas personas

Ayudar a otras personas

Aprender algo y/o
hacer algo diferente

PLATAFORMA DEL VOLUNTARIADO DE ESPANA

B Mantenimiento Inicio

OBSERVATORIO DEL VOLUNTARIADO
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Puntuaclones medias de competencias

adquiridas a traves de la accion voluntaria
(Escala 1-4)

En el estudio, las personas encuestadas, le dan una mayor puntuacion al
trabajo en equipo y a la comunicacion interpersonal, seguidas muy de cerca
del resto de competencias adquiridas a traves de la accion voluntaria.

ELL VOLUNTARIADO EN ESPANA. QUIEN, COMO, POR QUE

V'Sl LA MOTIVACION, SATISFACCION Y EXPECTATIVAS DE LAS PERSONAS VOLUNTARIAS

Trabajo en equipo

Comunicacion interpersonal

Analizar y resolver problemas

Iniciativa y autonomia

Planificacion y organizacion

Flexibilidad e innovacion

Capacidad de liderar
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Puntuaciones medias otorgadas a posibles
circunstancias para dejar de hacer
voluntariado (Escala 1-4)

Las personas encuestadas le dan una mayor puntuacion al cambio en cir- 2,1
cunstancias personales como posible causa para dejar de hacer volunta- 18 16
riado. Sin embargo, se le da poca puntuacion al desanimo o pensar que no
sirve para nada como posible situacion para dejar el voluntariado.
Descontento o Cambio en Desanimo, pensar Cambio de actividad,
desconfianza en la circunstancias que no sirve para hacer otras cosas
organizacion personales nada
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Resumen de la motivacion, satisfaccion y
expectativas del voluntariado en Aragon

) Existe una alta satisfaccion con los diferentes aspectos de la accidon voluntaria, destaca la relacion con personas destinatarias y el trabajo de
voluntariado.

) El valor que se da a las razones para iniciar un voluntariado y para mantenerlo son similares.

) Se cuenta con una alta valoracion de las competencias adquiridas, en especial en trabajo en equipo y comunicacién interpersonal.

) Se da mayor importancia a las circunstancias personales para dejar el voluntariado.

EL VOLUNTARIADO EN ESPANA. QUIEN, COMO, POR QUE PLATAFORMA DEL VOLUNTARIADO DE ESPANA OBSERVATORIO DEL VOLUNTARIADO
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Prefiero no responder

Personas encuestadas segun posicion
pO].].tlca y Sexo (0/0) Extrema derecha

Entre los hombres voluntarios en Aragon, lo mas comun es una posicion

ideoldgica de izquierdas, sumando esta un 63,7% del total de los mismos. .
En cuanto a las mujeres voluntarias, hay un 69% del total de este grupo
que se consideran de izquierdas. 6

Destaca que en torno a un 10% de cada categoria de sexo (11,3%; 8,8%)
prefiere no manifestar su posicion politica. 4

En términos generales, la tendencia de las personas voluntarias en Aragon 3
en cuanto a posicion politica es de centro-izquierda.

Extrema izquierda

— 8 8
11,3

I 20

1,7

10

’

2,8

—— 6,5

)

5,6

I 6,1

’

6,8

I—— 6,5

’

7,9

I ———— 19,4

’

18,6

I —— 1 0,5
11,3

I ———— 19,4
16,9

——— 10,9
9,6

I— 8 8
7,3

B Mujer Hombre
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Personas encuestadas segun posicion
frente a la religion y sexo (%)

En Aragon, la posicion frente a la religion mas habitual entre los hombres
voluntarios es creyente no practicante (33,3%). Sin embargo, en el grupo
de mujeres voluntarias, la tendencia es no creyente (33%).

ELL VOLUNTARIADO EN ESPANA. QUIEN, COMO, POR QUE

33,0 33,3
27,6
26,0
No creyente Creyente no practicante
s Mujer Hombre

PLATAFORMA DEL VOLUNTARIADO DE ESPANA
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27,9

15,8

11,6

Creyente practicante Prefiero no responder
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De 14 a 24 anos

Personas encuestadas segun posicion
frente a la religion y edad (%)

En general, lo mas comun entre las personas voluntarias en Aragon es ser De 35a 44 afos
creyente no practicante o ser no creyente.
De 45 a 54 anos
De 55 a 64 anos

65 0 mas anos

48,6

I No creyente I Creyente no Creyente I Prefiero no

practicante practicante responder
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Personas encuestadas segun nivel de
estudios y sexo (%)

Posgrado 16,0
(Master o Doctorado) ' NEGN——— 9,6

Diplomatura/ 40,1
Licenciatura/ Grado NI TSI 34,5

El nivel de estudios mas habitual entre las personas voluntarias en Aragon
es diplomatura/licenciatura/grado, ya que mas de un tercio de cada cate-
goria de sexo tiene este nivel de estudios (en los hombres un 34,5% vy en
las mujeres un 40,1%). El segundo nivel de estudios mas comun es el de

. FP inicial o grado 10,2
bachillerato. medic  NEGCG— 7,0

. 17,0
B O e — 22,

FP Superior _75 13,6

/ . . . . . . G. Escolar / ESO
Cabe destacar que mas de la mitad de mujeres tienen estudios universi-

tarios (de grado y/o de posgrado) —un 56,1%-. También destaca el bajo
porcentaje de personas voluntarias en Aragon con Formacion Profesional
(en hombres 21,5% tienen una FP y en mujeres un 17,7%).

i ) 4
Primarios I 4
1}

B Mujer Hombre
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Personas encuestadas segun nivel
socloeconomico y sexo (%)

La mayoria de las personas voluntarias en Aragon considera que tiene un Alto = 14
nivel socio-econdmico medio. La segunda categoria mas frecuente es el o r0a
. . . . p . edio-alto ,
nivel medio-alto. El nivel socio-economico menos frecuente es el alto, con I —— 23,2
tan solo un 1,4% en mujeres y un 1,1% en hombres. ed 619
edio I ——— 59,3 '
Med10-Da) O — %g',?l
B Mujer Hombre
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Personas encuestadas segun estado
civil y sexo (%)

54,8

44,2 41,8

El estado civil mas habitual entre las personas voluntarias en Aragon es
casado/a o con pareja de hecho. En esta categoria, predominan los hom-
bres, con un 54,8% del total de hombres voluntarios, a los que los siguen
las mujeres, con un 44,2% del total de mujeres voluntarias.

35,0

El estado civil menos comun entre los hombres voluntarios en Aragon es

7,5 7,3 65
viudo, mientras que entre las mujeres voluntarias es separada o divorciada. 2,8 - -
Casada/o Soltera/o Viudo/a Separado/a
pareja de hecho Divorciado/a

B Mujer Hombre
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46,3

41,8

Personas encuestadas segun tamano de
localidad de residencia y sexo (%)

De manera general, las personas voluntarias en Aragén tienden a residir o1 24,9

en localidades de mas de 200.000 habitantes, es decir, en la capital de 22,0
la Comunidad Autonoma (Zaragoza). El segundo tamafno de localidad de
residencia es el mismo para hombres y mujeres, entre 50.000 y 200.000
habitantes. 113

20,7

10,9

A pesar de que Aragon es una Comunidad Autonoma en la que predo-
minan las localidades con menos de 10.000 habitantes, el porcentaje de
personas voluntarias no es tan alto en esas zonas.

Menor de 10.000 Entre 10.000 y 50.000 Entre 50.000 y Mas de 200.000
habitantes habitantes 200.000 habitantes habitantes

B Mujer Hombre

EL VOLUNTARIADO EN ESPANA. QUIEN, COMO, POR QUE PLATAFORMA DEL VOLUNTARIADO DE ESPANA I OBSERVATORIO DEL VOLUNTARIADO



44 ‘ ARAGON LM ANALISIS SEGUN SEXO Y EDAD: VARIABLES SOCIODEMOGRAFICAS

Resumen del analisis por sexo y edad con variables
soclodemograficas

) La ideologia predominante entre personas voluntarias es la de izquierdas; un 63,7% en hombres y un 69% en mujeres.
) Independientemente de la edad y el sexo, la mayoria de las personas voluntarias en Aragdén considera que tiene un nivel socio-econdmico medio.

) De manera general, las personas voluntarias en Aragon tienden a residir en localidades de mas de 200.000 habitantes. A pesar de que Aragdn es

una Comunidad Autonoma en la que predominan las localidades con menos de 10.000 habitantes, el porcentaje de personas voluntarias no es tan
alto en esas zonas.
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Personas encuestadas segun sexoy
ambito del voluntariado que realizan (%)

Los ambitos de voluntariado que no presentan una diferencia destacable
de porcentaje de personas gue lo realizan segun el sexo son promocion del
voluntariado, captacion de fondos, incidencia politica y difusion y comuni-
cacion y sensibilizacion. Por el contrario, si que se observan diferencias en
los ambitos de “organizacion interna y gestion administrativa” (mayoria de
hombres), “apoyo a actividades asociativas” (mayoria de hombres) y de
“acompanamiento a personas” (predominio de mujeres).

ELL VOLUNTARIADO EN ESPANA. QUIEN, COMO, POR QUE

67,2
55,1
47,6
39,5
35,0 35,7
29,9
23,5
16,3
141139 8
5,1 58
Acompaflamiento  Apoyo a Organizacién Difusion, Incidencia Captacionde  Promocién del

a personas actividades interna'y comunicacion, politica fondos voluntariado

asocilativas gestion sensibilizacion

(culturales, administrativa

deportivas,

formativas...)

B Mujer Hombre
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72,2
692

tareas de voluntariado que realizan (%)

P d dad
486
6,2 45,7
04 39,0
, . . . i 37323 354 37,
Los ambitos de voluntariado predominantes en todas las franjas de edad 23 %05 a9
son el de “acompanamiento a personas” y “apoyo a actividades asociati- 250 263 - 23,6 )
., .. ., ~ : 15
vas”, principalmente en personas jovenes de 14 a 24 anos. Las personas 6] 181 180
/ . . ./ / . 138 143 139 14,1
mas adultas se dedican con mayor frecuencia que las jovenes a ambitos 125 o 124
. 113 4 . 2 Y3 4 ” 6 _J° 4 9,2 :
de voluntariado como “gestion interna”, “captacion de fondos” o “difusion, 56 5,147'6 42 I
comunicacion y sensibilizacion” oof] i [
Acompaflamiento  Apoyo a Organizacién Difusion, Incidencia Captacionde  Promocién del
a personas actividades interna'y comunicacion, politica fondos voluntariado
asocilativas gestion sensibilizacion
(culturales, administrativa
deportivas,
formativas...)
[ [ [
De 14 a 24 anos De 25 a 34 anos De 35 a 44 anos De 45 a 54 anos De 55 a 64 anos 65 anos o mas

EL VOLUNTARIADO EN ESPANA. QUIEN, COMO, POR QUE PLATAFORMA DEL VOLUNTARIADO DE ESPANA I OBSERVATORIO DEL VOLUNTARIADO



48 ‘ ARAGON M ANALISIS DE LA ACCION VOLUNTARIA SEGUN EL SEXO Y LA EDAD

Personas encuestadas segun sexo
y frecuencia con la que realizan
voluntariado (%)

La frecuencia con la que se realiza voluntariado es mayor en el caso de los
hombres y la de una vez a la semana es mayor en el caso de las mujeres: el
41,8% de los encuestados realiza voluntariado mas de una vez a la semana.
En el caso de las mujeres, el 37,8% lo realiza una vez a la semana. El resto
de frecuencias no muestra grandes diferencias por sexo.

ELL VOLUNTARIADO EN ESPANA. QUIEN, COMO, POR QUE

41,8
37,8
29,9
28,2
16,4
12,9
Mas de una vez/ Una vez/ Mas de una vez/
semana semana mes

I Mujer Hombre
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72,1

67,2

Personas encuestadas segun sexo y
tiempo que dedican al voluntariado (%)

La mayoria de las personas encuestadas dedica al voluntariado entre 1 vy
3 horas a la semana. En general, no existe una diferencia notable entre el
tiempo que se dedica a realizar voluntariado segun sexos, si bien es cierto
que los hombres dedican un poco mas de tiempo, sobrepasando en alre-
dedor de 2 puntos a las mujeres en las franjas de “entre 4-6 horas” y “mas
de 6 horas”. 73 85

Menos de una hora Entre 1y 3 horas Entre 4y 6 horas Mas de 6 horas

17,5

14,3

7,9

5,1

B Mujer Hombre
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Personas encuestadas segun edad y
antiguedad en el voluntariado (%)

En rasgos generales, la antiguedad del voluntariado aumenta conforme
se incrementa la edad de la persona. La antiguedad de “menos de un ano”
es lo mas comun en la franja “de 14 a 24 anos” (55,7%), mientras que la
antigledad de entre uno y tres anos es la maxima a partir de los 35 anos,
y a partir de esta edad existe un mayor equilibrio entre las franjas de anti-
guedad superior a tres anos.

ELL VOLUNTARIADO EN ESPANA. QUIEN, COMO, POR QUE

55,7

21,4

17,1
5,7
0,00,0

De 14 a 24 anos

[ ]
Menos
de un ano
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15,9
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Personas encuestadas segun sexo y
antiguedad del voluntariado (%)

La antiguedad de las personas voluntarias no muestra gran diferencia
segun el sexo hasta la franja de “entre cinco y diez anos” en la que, junto
a “entre diez y veinte anos” existe un porcentaje significativamente mayor
de mujeres. En la franja de “mas de 20 anos”, existe casi el doble de por-
centaje de hombres respecto a mujeres.

ELL VOLUNTARIADO EN ESPANA. QUIEN, COMO, POR QUE

23,0
21,6
20,1 19,9
17,9
16,1
Menos de un Entreunoy Entre tresy
ano tres anos cinco anos
B Mujer Hombre
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Personas encuestadas segun sexo y como
accedieron al voluntariado (%)

Tratando la forma de acceso al voluntariado, no aparecen grandes diferen-
cias segun el sexo de la persona.

ELL VOLUNTARIADO EN ESPANA. QUIEN, COMO, POR QUE

A traveés de personas conocidas,
amistades o familiares

Mediante otras personas voluntarias

Por internet (pagina web, perfiles en redes
sociales, etc.)

Por instituciones o servicios

Por ser o haber sido persona usuaria de una
entidad

A traveés de charlas, conferencias o
actividades similares

A través de agencias de voluntariado o
plataformas de voluntariado

Por campanas de publicidad (folletos,
carteles, pancartas...)

Por informacion en centros educativos

Por ser familiares de personas usuarias

Por campanas publicitarias en
prensa, radio o television

Apps (voluncloud u otras similares)

e —— 11,8

44,1

I — 30,6

27,7

N 15,6

BN 99
N 10,5

I 10,2

]
]
BN 58

]
51

B 37
45

| 00
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PLATAFORMA DEL VOLUNTARIADO DE ESPANA

9,0

8,8
9,0

9,2
9,6

9,0
8,8

17,5

B Mujer Hombre

OBSERVATORIO DEL VOLUNTARIADO



53 ‘ ARAGON M ANALISIS DE LA ACCION VOLUNTARIA SEGUN EL SEXO Y LA EDAD

En resumen...

) La mayoria de las personas encuestadas, tanto hombres como mujeres, dedica al voluntariado entre 1 y 3 horas a la semana.

) Las personas mas adultas se dedican con mayor frecuencia que las jévenes a ambitos de voluntariado relacionados con la gestion y administracion

de la entidad. Los ambitos de voluntariado predominantes en todas las franjas de edad son el de “acompanamiento a personas” y “apoyo a activi-
dades asociativas’.

) La presencial es la principal modalidad de realizar voluntariado, especialmente en las franjas de edad mas jovenes.
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Personas encuestadas segun sexo y su
motivacion para iniciar el voluntariado
(Escala 1-4)

Los diferentes motivos para iniciar el voluntariado reciben una alta puntua-
cion en general. Los que mayor puntuacion reciben tanto entre los hombres
como entre las mujeres son los de “mis valores personales”, “ayuda a otras
personas” y “contribuir al desarrollo de una sociedad mas justa, sostenible

e igualitaria®.

ELL VOLUNTARIADO EN ESPANA. QUIEN, COMO, POR QUE

Proximidad territorial 28

Valores personales 3'6

Relaciéon con I 2. 8
personas destinatarias 2,7

Eficacia en la organizacion 31
Emplear el tiempo libre 2'6

Adquirir experiencia laboral "5 1

Contribuir auna I 3 5
socledad mas justa 3,5

Conocer a nuevas personas 25 !
’

Ayudar a otras personas 3'6

Aprender algo y/o I 2. 8
hacer algo diferente 29

I Mujer Hombre
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Personas encuestadas segun seon
su motivacién para continuar en e
voluntariado (Escala 1-4)

Los motivos para continuar en el voluntariado se mantienen similares a los
motivos para iniciarlo en un principio. Los principales, tanto para hombres
como para mujeres siguen siendo “mis valores personales”, “ayuda a otras
personas” y “contribuir al desarrollo de una sociedad mas justa, sostenible
e igualitaria®.

ELL VOLUNTARIADO EN ESPANA. QUIEN, COMO, POR QUE

Proximidad territorial

Valores personales

Relacién con
personas destinatarias

Eficacia en la organizacion

Emplear el tiempo libre

Adquirir experiencia laboral

Contribuir a una
socledad mas justa

Conocer a nuevas personas

Ayudar a otras personas

Aprender algo y/o
hacer algo diferente
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Personas encuestadas segun sexo y su
satisfaccion con diferentes aspectos de
la accion voluntaria (Escala 1-4)

Los elementos de satisfaccion con el voluntariado reciben una puntuacion
muy cercana entre todos ellos (de 3,1 a 3,6). Las puntuaciones son practi-
camente iguales entre mujeres y hombres, siendo las que mayor valoracion
reciben la del trabajo realizado como persona voluntaria y las que hacen
referencia a la relacion con las personas destinatarias y, ademas, con los
profesionales de la entidad.

ELL VOLUNTARIADO EN ESPANA. QUIEN, COMO, POR QUE

Canales de comunicacion

Formacioén y encuentros

Relacion con
personas destinatarias

Relacion con otras personas
voluntarias

Relacion con profesionales

Funcionamiento de
organizacion

Resultados de la
organizacion
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Puntuaciones medias otorgadas a
diferentes motivos para iniciar el
voluntariado segun la edad (Escala 1-4)

Las puntuaciones de motivos para iniciar el voluntariado son similares inde-
pendientemente de la edad. Las mas altas son “mis valores personales”,
“ayuda a otras personas” y “contribuir al desarrollo de una sociedad mas
justa, sostenible e igualitaria®. En estos motivos, existe un ligero aumento
en las puntuaciones de las franjas de edad de 35 a 44 anos en las moti-
vaciones de “conocer nuevas personas”, “adquirir experiencia laboral” y
“emplear el tiempo libre”.

— — —
Delda24anos De25a34anos De35a4d44anos De4d45a54anos Deb5a64anos 65anosomas
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Valores personales

Relaciéon con personas de la organizacion

Eficacia en la organizacion

Emplear el tiempo libre
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Contribuir a una sociedad mas justa

Conocer a nuevas personas

Ayudar a otras personas
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Personas encuestadas segun sexo y
capacldades adquiridas a traves de la
accion voluntaria (Escala 1-4)

Las competencias adquiridas a través de la realizacion de voluntariado
reciben practicamente la misma valoracion en el caso de hombres y muje-
res. En ambos sexos la mayor puntuacion se le otorga a las competencias
de “trabajo en equipo” y “comunicacion interpersonal’ y, por otra parte, las
mas bajas se otorgan a “capacidad para liderar iniciativas” y “flexibilidad e
innovacion”.

ELL VOLUNTARIADO EN ESPANA. QUIEN, COMO, POR QUE

. 81
3,2

Comunicacidn interpersonal

N 2,8
2,8

. 3,0
3,0

I 3,2
3,2

. 30
3,0

E— 2,8
2,8

. 3,0

Analizar y resolver problemas
3,0

Capacidad de liderar

Planificacion y organizacion

Trabajo en equipo

Iniciativa y autonomia

Flexibilidad e innovacion

I Mujer Hombre

PLATAFORMA DEL VOLUNTARIADO DE ESPANA I OBSERVATORIO DEL VOLUNTARIADO



60 ‘ ARAGON WM MOTIVACION, SATISFACCION Y EXPECTATIVAS SEGUN SEXO Y EDAD

Personas encuestadas segun sexo y
Rombles circunstancias para dejar de
acer voluntariado (Escala 1-4)

Respecto a las posibles razones para abandonar el voluntariado, la prin-
cipal en ambos sexos es la de “cambio en mis circunstancias personales o
profesionales”

ELL VOLUNTARIADO EN ESPANA. QUIEN, COMO, POR QUE
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Resumen respecto a la motivacion, satisfaccion y
expectativas

12 A 11

) “Mis valores personales”, “Ayuda a otras personas”, y “Contribuir al desarrollo de una sociedad mads justa, sostenible e igualitaria®“, son los motivos
mas frecuentes para iniciar el voluntariado tanto entre las mujeres como los hombres.

) Las puntuaciones de estos motivos también son similares independientemente de la edad y los motivos para continuar en el voluntariado se man-
tienen similares a los motivos para iniciarlo en un principio.

) Los elementos de satisfaccion con el voluntariado reciben una puntuacion muy cercana entre todos ellos. Las puntuaciones son practicamente igua-
les entre mujeres y hombres, siendo los de mayor valoracion la del trabajo realizado como persona voluntaria y las que hacen referencia a la relacion
con las personas destinatarias y con los profesionales de la entidad.

) En las competencias adquiridas, en ambos sexos la mayor puntuacion se le otorga a las competencias de “trabajo en equipo” y “comunicacion inter-
personal” vy, por otra parte, las mas bajas se otorgan a “capacidad para liderar iniciativas” y “flexibilidad e innovacion”.

) Respecto a las posibles razones para abandonar el voluntariado, la principal en ambos sexos es la de “cambio en mis circunstancias personales o
profesionales”
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